'NYARI VILLAM, OSZBE NYULO FESZULTSEGGEL

Mig a biztosito elnezest kert . . .

— Nagy durrandst hallottam, mikozben egy kék
nyil hizott be a szoba sarkaba. Villamcsapas!
Feleszmélve az ijedtségbdl, halasak lehettiink a
szerencséért, hogy sem nekem, sem a feleségemnek
és a kislanyomnak nem esett baja. A kék nyil
végigszaladt a tapétazott falon (megperzselte),
majd az elektronikai berendezéseken keresztiil
folytatva utjat, foldet ért. A két szines televizio és
a video ezutan meg sem nyikkant, tonkrement az
antennaerosito is.

Ki adjon szakvéleményt?

Harom hénapja malt a julius 11-ei, hajnali vil-
lamlatogatasnak Gdl Dezsoék Lakitelek, Semmel-
weis utca 15. szam alatt 1évé lakasaban, am a
hazigazda azota is ideges. Nem azért, mert — mint
elbeszélésébol tudjuk — megtértént a nyéri hajna-
lon az elemi csapas az utcai villanykaré és az epulet
kozti vezetékrdl. A villimcsapds elmilt, ezzel vi-
szont egy masik fesziiltség, a tehetetlenség érzése
lett arrd Gal DezsOn, aki azt latja: késlekedik a
kartéritésével, idejét és tiirelmét rabolja az Allami
Biztosito.

" — Mi a panasza? — kérdezem.

— Az, hogy a 2 milli6 forint értékii haz és a
lakas berendezésére kotott 500 ezer forintos bizto-
sitastol nem ilyen lassi és vontatott ligyintézést
vartunk, amivel teljesen kiboritanak. Harom ho-
napja egyebet sem csinalok, csak rohangdlok és
telefonalgatok, hogy pénzt lassak '

— Az eredmeny ?

— Tartozik a biztosité. A magyar gyartmanyu
szines tévét a kecskeméti Elektroszer 4800 forintért
megjavitotta. A masiknak, az 04j koraban 50 ezer
forintba kerilt (ma 80 ezer) ITT-nek az alkatrészei
azonban annyira kiégtek — a szolgaltatovallalat
szerint 90 szazalékban —, hogy a javitasa gazda-
sagtalan.

— Ha a szakemberek zgy latjak .

— Mégsem ilyen egyszeri a dolog Bar az Elekt-
roszer szakvallalat, a lakohelyemhez is sokkal ko-
zelebb esik, véleményét nem fogadta el az AB.
Szakértéként a Budapesti TRANSCODE Hir-
adastechnikai Szolgaltaté és Gyarto Gazdasagx
Munkako6zosséget ajanlottak.

Otszaz kilométert utazott!

— Felvitte az ITT-1 . kivizsgalasra™?
-~ Erre még: nem volt idom ¢és lehetoscgem,
hiszen nekem is dolgozni kell. Korzeti villanyszere-
16 vagyok ot kozségben. Hozzam barmikor jon-
nek, ha valahol kialszik a villany. Nem mondha-

tom azt haov varianal ITnnen nehéz Fimazdulni

iskolakban nem tanitanak a gyerekeknek olyan
alapvetd jogi ismereteket, amelyekkel felnétiko-
rukban tisztaban lennének azzal: mi a szerzédeés?
A biztositas is az. Ketten kotik.

— Gal Dezsé amiatt bosszus, mert
ebben a szerzédésben . . .

— Ez nem igaz. Nem akarja megérteni, hogy
kétszer kettd négy. Korbetelefonalt mindenkinek.
Beszélt a fiokvezetdvel, a helyettesével, az igazga-
tonkkal, folkeresett engem, s mint hallom, a Petofi
Népének is elmondta a panaszat. Azt szeretné bi-
zonyitani, hogy mi vagyunk a hibasak.

— A tények olvasonkban ezt a feltevést tamaszi-
Jjak ala.

— Mit var téliink Gal Dezs6? Majd a nyakaba
borulunk, s azt mondjuk, itt van 150 ezer forint,
¢és éljen beldle boldogan? Kifogasolja, hogy a vide-
onak miért nem az eredeti arat vettik alapul a
kartéritéshez. Azért, mert kézben csokkent az ara
a piacon, annak kovetkeztében is, hogy manapsag
az emberek Ggy mehetnek kiilfoldre, mint ahogyan
¢n ki-be sétalhatok az ajtomon. Hozzak az orszag-
ba a szines tévéket, a videdkat és a hifitornyokat.
Hogyne csokkenne az aruk is! Ami a gmk-hoz
utazgatast illeti: mi nem vagyunk palimadarak.
hogy az tgyfél tévéjét a biztositd koltségén szallit-
hassa Budapestre. Sajat érdeke. hogy felvigye.

— Az Elektroszert nem tekinti annyira megbizha-
tonak, hogy szakvéleményét elfogadna?

—- Nem.

— Miért?

— Mi a garancia arra, hogy részrehajlas nélkil.
az Ugyfél érdekeit is figyelembe véve dontenek?
A javitashoz megvan-e minden alkatrészuk?

-— A Philips VR 6443-as video vizsgalaia a
TRANSCODE-nadl 644 forintba keriilt, ugyanezt az
Elektroszer 345-ért elvégezte volna.

— Vesztettlink 644 forintot. viszont nyertiink
Otezret, mivel a gmk — az Elektroszerrel ellentét-
ber — ennyi értéki alkatrészt még jonak talalt a
videoban.

Lalulmarad”

Nem kristalyvazat
vert le a macska!

~ Gal Dezso viszont jogvesztettnek érzi magat. Az
AB 4 Buduapestre utazassal mintegy gorongyoket
rak az uyaba. Hadd kuszkodjon. hadd erolkodjon.
hogy penzet (magd). honapokkal a kareset utan.
telvehesse. Tényleg ezt akarja u biztosito .. .7

A uszakecskel hazasparnak mar gorongy sem
jutott. Kocsis Pal fényképet vesz el6. Rajta vizfo-
lyasos, moha lepte padlasfal. Annak a bizonyitéka.
hogy Gyeneseknel a lelove[ nem a vihar — mint
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