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1. Rovid dsszefoglalé

a. sikerek, eredmények és trendek (haszndlati mutatok alapjan)

Vezetoi osszefoglalé

A lakiteleki Kozségi Konyvtar altaldnos gylyjtékort nyilvanos kézgytjteményi intézmény,
amely mindenki szdméara biztositia a szabad, korlatozas nélkiili hozzAférést a
dokumentumokhoz és az informacichoz.

Intézményiink munkajat a tavalyi évhez hasonldan nagymeértékben meghatirozta a pandémia
helyzet. 2021. januartol — dprilisig a kdnyvtar 484/2020. (XI. 10.) Korm. rendelet értelmében
zarva volt. Az el6z6 évhez hasonléan folytattuk a Konyvtarterasz szolgaltatasunkat, de a
késdbbiekben azt is a 104/2021. (IIL. 5.) Korm. rendelet alapjan sziineteltetni kellet. Az év
eleji bezaras viszont lehetéséget adott a 2020-ban elnyert Magyar Falu Program keretén beliil,
a nyilaszarok cseréjére. Folytattuk és folyamatosan Ujitottunk az online szolgaltatasainkat,
melyek nagy sikert arattak felhasznaléink kdrében.

Koz6sségi és egyéni €lményt nydjté programjainkkal népszerisitettik az intézményt,
gyljteményt, az irodalmat, a miivészeteket, a tudomanyt. Meg kellett tanulnunk az online
terben athelyezni az eseményeket, amely kezdetben nagy kihivast jelentett, de egészen uj
utakat is nyitott szamunkra.

Intézménytink szdméra fontos az eddig elért eredményck meglrzése, a mindségi koényvtari
szolgaltatasok nyujtasa, olvasasnépszeriisitése, a hagyoményos konyvtari szolgaltatasokon
tilnyal6 programok megvalésitasa.

Az intézménynek 2021-ben 757 regisztralt beiratkozott olvaséja volt, ebbdl {ij beiratkozo
65 f6.

Eletkor szerint:

14 éven aluliak : 206 6

14 éven feliiliek: 551 8

2021-ben személyesen és elektronikusan Gsszesen 18.793 £5 kereste fel konyvtarunkat, ebbél
szem¢lyes helybeni hasznalatok szama: 10.070 £5.
Dokumentum kolesénzések szima 7870 db, ebbdl 14 éven aluli, 1.198 db dokumentumot

kdlesonzott a Szikla integralt kdnyvtari rendszer szerint.



b. targyévi fejlesztések, innovativ lépések
Folytatva az €l6z6 évi online térben vald szolgéltatasainkat, idén is a jeles napokhoz
kapcsol6dd online jatékok, kviz jatékokat készitettiink, amellyel segitettik, hasznaléink

informacidhoz, konyvhoz jutasat.
¢. az eredményeket jelentisen befolydsolo (pozitiv vagy negativ) koriilmények

Kényvtarunk miikodését jelentdsen nehezitette a folyamatosan fentalls jarvanyhelyzet, az
ezzel kapcsolatos korméanyrendeletek, es az alacsony bér. Egy kolléga anyagi helyzetre valé
hivatkozassal junius kozepével felmondott, Gj kollégat julius 1-¢l tudtunk alkalmazni, aki
2021. szeptemberében elkezdte tanulmanyait a szegedi Somogyi Kényvtar segédkdnyvtarosi
OKJ-s felnottképzésén.



T Eredményeink
N 2021-ben

2. Stratégiai célok végrehajtasa

a. azintézményi stratégiai célok idéardnyos teljesiilése a targyévi munka daltal

Kittzott céljainkat 2021-ben is a pandémia hatarozta meg. A digitalis tartalmak id6tél és
tertl figgetlen elérésének biztositdsa érdekében folytattuk a Szila adatbazis épitését.
Rendszeresen bévitettiik, fejlesztettiik gylijteményiinket az olvasok igényeit és a minoségi
elveket figyelembe véve.

Tamogattuk a digitalis tudis megszerzését, fleg az idésebb korosztaly esetében. Az ifjusagi
korosztaly nem igényli a konyvtari internet szolgaltatasunkat.

Egyiittmiikddtiink az 6vodaval, 4ltalanos iskolaval, civilszervezetekkel.



A 2021. év programjait tervezve, nem vettiik/vehettik figyelembe, hogy majd fél évig,
korményrendelet hatésara be kellett zarnunk, igy programjainkat sem tudtuk megvaldsitani.
Csatlakoztunk az Orszagos Koényvtari Napokhoz.

Fejlesztettiik a konyvtar informatikai rendszerét.

Gytjtottik, feltartuk és hozzaférhetvé tettitk Lakitelekrsl szolé dokumentumokat, cikkeket.
b. a palydzati tevékenység timogatta-e a stratégiai célok teljesiilését

Minden pélydzat timogatjia a stratégiai célok elérését. Sajnos nagyon kevés pélydzati
lehetéségei vannak a kizségi konyvtaraknak.

Benyujtottuk pélyazatunkat a Marai-programra, de sajnos semmilyen informécié nem jott ki
az NKA-t0l, hogy miért nem val6sulhatott meg ez a palyazati lehet6ség.

Erdekeltségnoveld palyazaton: 239.000,- Ft-ot nyertiink.

Intézményi arculatfejlesztési palyazatra 961.000,- Ft + 96.106,- Ft Onerével, sszesen:
1.057.106 Ft 6sszeget tudunk forditani, a kdnyvtar egységes arculat kialakitasara.

Koényvet a Konyvtiraknak I-II. palyazatdn 191.338,- Ft tdmogatast forditottunk
konyvallomanyunk gyarapitisara.

3. Szervezet

A fenntarto a konyvtari szakmai feladatok ellatdsara 2 statuszt biztosit, amely évek ota csak
egy szakmai alkalmazottal van betoltve, intézményvezetdi feladattal egybekotve.

Technikai allomadnyon 1 f6 van. A rendszergazdai tevékenységet, a karbantartasi
munkalatokat a fenntarté alkalmazasaban allé szakemberek, illetve kozfoglalkoztatottak 14tjak

el.

4. Infrastruktara

a. fizikai terek allapotanak valtozdsa

Az épiilet kiilsé burkolata, szigetelése, talpazata feltjitasra szorul.

A 2020-ban elnyert Magyar Falu Programon, a ,Lakitelek, Széchenyi krt. 35. sz. alatt
mikodd Kozségi Konyvtar kiilsé nyilaszarocseréje” elnevezésli projekt megvaldsitdsara
9.917.118,- Ft tamogatasban részesiiltiink, mely tdmogatas 100%-0s mértékli. Nyilaszarok
cser¢je az év elején megtortént, fa ablak keretekkel, sziinyoghaldval. Mosdok, bejarati el6tér

- tisztasagi festése az év eleji bezaraskor valosult meg.



Az évek Ota problémat jelentd tetGszerkezeti hiba miatti bedzast, az év végén helyreallitottak,
ereszcsatorna tisztitassal egybekotve, lombfogé halét helyeztek el.
A kényvtar szépirodalmi részlegében a régi neoncsSveket korszerii energiatakarékos

vilagitasra cserélték.
b. infokommunikdcios (IKT) eszkozpark dllapotinak viltozdsa

Marcius kozepén 2 db asztali munkadllomas és 1 db monitor keriilt beszerzésre.
Ev végén, 1 db Canon EOS 2000D fényképez gépet vettiink.

1 db A/3-as méretii laminaldgép és 1 db Blutos hangszorét vasaroltunk a konyvtar részére.
c.  egyéb infrastruktiira

Megtortént az idészakos Erintésvédelmi feliilvizsgalat, mindent szakmailag megfelelének
mindsitettek.
A konyvtar folyamatosan gondozott, feltart konyvtari gyljteménnyel rendelkezd, jelentds
epitett, targyi és informatikai eszkoz infrastruktaraval gazdalkod¢ intézmény.
Megkozelithetéség: Az épiilet akadalymentesitett. A telepiilés kdzpontjaban talalhato.
Az intézmény rendelkezik a haszndlék szdméra fenntartott tabletekkel, projektorral,
multifunkcionalis nyomtatoval.

5. Gyiijteményi informaciok

a. gyiijteményelhelyezés és gyiijteményfejlesztés

2021-ben gyarapitdsra fordithaté Osszeg szinte a duplajara emelkedett a normativ
tdmogatasnak koszoénhetden. Osszesen 1.265.959, - Ft Gsszegben tudtunk dokumentumot
vasarolni, ebbdl érdekeltségndveld tdmogatison elnyert Osszeg 239.000, - Ft volt. A
folydiratok beszerzését az igények, a valéshasznélat fliggvényében racionalizaltuk, 114.160,-
Ft  Osszegben. Alloménygyarapitési keretinket ~maganszemélyektsl és palyazati
lehetségekbél is tudtuk bdviteni, 1 konyvek beszerzésével, dsszesen 259.696, - Ft
Osszegben.

Az éves gyarapodas 1.525.655, - értékben, 594 db konyv keriilt beszerzésre. Egy konyv
atlag ara: 2.570, - Ft.

Konyvtarunk alloméanygyarapitasa tervszeriien a gylijtokori szabalyzatban eloirtak, valamint a

konyvtarhasznalok igényeinek figyelembe vételével torténik. Az allomany nagysiga nem



néhet folyamatosan, hiszen a kényvtar befogadoképessége korlatozott. Az elmult évben nem
tortént selejtezés.

Kényvallomanyunk tartalmilag az olvasoi és a szakmai elvarisoknak megfelel. A bestseller
irodalom gyarapitasa is elengedhetetlen, Ugynevezett dezideratat lista (kivénsaglistat)

vezetiink olvasoink részére.
b. gyiijteményfeltirdis

Konyvtarunk 2006-ban megvasarolt Szikla integralt konyvtari rendszerrel dolgozik. A
kdnyviari rendszer frissitése biztositott, miikddésében jelentés fennakadasok nincsenek. A
megvasarolt dokumentumokat a szabalyzatainknak megfeleléen 4llomanyba  vettiik,

feldolgoztuk, targy szavaztuk.
c. dllomanyvédelem

Kényvtarunkban nem végziink aktiv allomanyvédelmi tevékenységet, pl. kitést, ferttlenitést,
restauralast, savtalanitist, és nem is rendelkeziink Aallagvédelmet szolgalo gépekkel,
szakemberrel. Muzealis dokumentumaink nincsenck, nem is tervezziikk beszerzésiiket. Az
egyszerlibb javitdsokat sziikségszerlien végeztiik. A 2021-es évben a kényszerii bezarasok
lehet6ve tették, hogy alaposan atvizsgaljuk az allomanyt, és lehetdségeinkhez mérten, javitsuk
a megrongalodott konyveket.

A hasznélat sordan megkopott raktari jelzeteket folyamatosan cseréltiik, a hianyzokat pétoltuk
(didk kdzdsségi szolgalat).

Az épiilet riasztoval ellatott. A tizvédelmi utasitast betartjuk.

d. digitalizalds
Az intézmény digitalizalasi tevékenységet nem folytat.

6. Szolgaltatasok (valtozasok, trendek) (legfeljebb 3000 karakter)
a. célcsoportok szamadra (gyermekek, hdtranyos helyzetiick, nemzetiségek, zenét

kedvelok stb.) kialakitott szolgdltatasok eredményei

A konyvtarunk koézségi konyvtar. F6 hangsulyt a hagyomanyos koényvtari szolgaltatisokra
helyeztiik tovébbra is, ugyanakkor tudomasul vettiik és lehetéségek szerint be is épitettiik



szolgaltatasi rendszeriinkbe az 0j igényeket (online vilagban valé informéci6 adést). Ebben
nagy segitség volt, hogy az intézményben Digitalis Joléti Pont miiksdik.

Alaptevékenységhez kapcsolodd kotelezd tevékenységiink a rendezvények szervezése,
konyvtarbemutatd és konyvtarhasznalati 6rak tartasa.

2021-en 134 rendezvényt tudtunk tartani, ez kicsivel kevesebb az el6zd évihez képest,
melynek oka, hogy majd fél évig kormanyrendelet miatt a konyvtar zarva tartott. Ezeken a
rendezvényeken Osszesen 4202 6 vett részt.

Iskolds csoportoknak tartottunk kényvtarhasznalati érdkat, rendhagy6 kornyezeti orakat,
terdpias kutya bevonasdval, mese délelstiket. Kihaszndlva a helyi adottsagokat a nyar
folyaman a foglalkozésokat konyvtarunk udvaran tudtuk megtartani, athidalva azon

~problémat”, hogy egy honapig csak védettségi igazolvannyal lehetett latogatni a konyvtar
épiiletét.

b. helyben elérhetd szolgdltatdsok

e konyvek és méas dokumentumok kélcsonzése,

e konyvek és egyéb anyagok helybeni hasznalata,

° nyomtatott &s elektronikus hordozokra alapozott informécios szolgaltatasok,
* olvasoi tandcsadd szolgalat, beleértve az eléjegyzést,

e kozosségi informacios szolgalat,

e internethasznalat,

e CD-DVD nézés, zenehallgatdsi lehetdség,

e a hasznalok oktatésa,

® programok €s rendezvények,

e szkenner hasznélata,

e spiralozas, laminlas,

e konyvtari és egyéb kiadvanyok, allomanybdl kivont konyvek arusitdsa.
c. tavolrdl elérhetd szolgdltatisok

® ahonlapon és a kozosségi médiaban kozzétett informacidk
e online katalogus 24 6raban

e tajékoztatas online

d. kdzosségi szolgdltatisok: rendezvények, klubok, képzések, kiallitasok



e konyvbemutato

e online kviz jatékok

e robotika el6adisok

e Baba-mama foglalkozasok

e olvasasnépszerlisitd akcidok

e orszagos szakmai rendezvényeken valé részvétel — Orszagos Kényvtari Napok

e Miuzeumok éjszakaja

Részletezve a mellékelt excel-tablazatban.
Kiallitisok szervezéséhez nincsenek meg a feltételeink: sem megfeleld terem, sem a

sziikséges berendezések nem allnak rendelkezésiinkre.
e. online feliiletek (honlap, kiézosségi média)

A konyvtarhasznalokkal valo kapcsolattartds egyre népszeriibb platformjai a kényvtar
weboldala és Facebook oldala. Gyors és interaktiv, megfeleld eszkoz az intézménnyel
kapcsolatos hirek, események kozlésére. A honlapunk 2021-ban megujult. Ez sajnos néhany
honapos szolgiltatas-kieséssel jart, de az eredmény egy Wordpress nyilt forraskoda, PHP-

alapu tartalomkezel6 rendszer.

7. Mindségiranyitas
a. haszndldi elégedettségmérés
Intézménylink 3 f6t foglalkoztatd konyvtar. A megyei konyvtir (tmutatdsa szerint a
mindségiranyitasi feladataink: kiildetésnyilatkozat, jovokép, SWOT-analizis, partnerlista,

panaszkezelési szabdlyzat megalkotdsa. Ezek a dokumentumok éves szinten felilvizsgalattal

aktualizalva vannak. A hasznaloi igényfelmérés nem kovetelmény szamunkra.
b. dnértékelés

A konyvtari mindsités intézményiinknél még nem esedékes. Ezért 6nértékelést még nem

végeztiink.



. megyei hatokori vdrosi komyvtdr segiti szerepe a mindségirdnyitds
elokészitésében (a muzedlis intézményekrdl, a nyilvdnos konyvtdri elldtdsrol

és a kozmiivelddésrol szol6 1997. évi CXL torvény 66 §. j) pontia alapjan)
Nem relevans.
8. Tudomadnyos kutatis és kiadvanyok
Intézményiinkben tudoményos kutatds nem jellemz6, kiadvanyaink nem voltak.

9. Partnerségi egyiittmiikodések
a. kiemelt téma: konyvtiri, kozgyijteményi, kizmiivelodési, kozoktatdsi

egyiittmiikidés és ag onkéntesség

A konyvtar partnerlistat vezet, amit folyamatosan feliilvizsgdl és bévit.

Celunk az intézmény jelenlegi partnereivel (fenntarto, iskola, 6voda, Auti-tanoda, Kozosségi
Tér, Néptoiskola, civil szervezetek, Klubok) az egyiittmiikodés fenntartasa, tovdbba uj
kapcsolatok kiépitése. A kiilénbozo intézményekkel, szervezetekkel kotoit partnerségben

nagy lehetéségek rejlenek, szdmos innovacié forrasul szolgélhat.

- szakmai szervezetek: megyei, virosi koényvtar, Tiszaalpari konyvtar (kodzos
programok), ODR-szolgaltato konyvtarak

- [Egyik alapfeladatunk, hogy biztositsuk mas konyvtérak allomanyanak és
szolgaltatasanak elérését, illetve részt vegyiink a dokumentum- és informéciocserében.

- szolgaltatok: Lira Nagykereskedelmi Zrt., Bookline, koényvkiadok

10. PR/marketing/kommunikaicié eredményei

a. a konyvtir megjelenése médiumokban

Konyvtarunk havi rendszerességgel jelen van a helyi ujsigokban: Lakitelki Ujsag, Otthonunk
Lakitelek. Népszerti és kedvelt konyvtarunk facebook oldala.

b. lépések az intézményrdl alkotott kép pozitiv Jormdldsahoz (pl. arculat,

kommunikacio)

Arculatunk egységességére mindig is nagy gondot forditottunk.



Konyvtarunk intézményi arculatfejlesztési palyazat telepiilési konyvtarak és levéltarak részére
kiirt palyazatat megnyerte, 961 000,- Ft értékben.
Az aldbbiakra lehetett palyazni:

- arculati kézikonyv készitése,

- intézményi logd tervezése,

- roll-up-ok tervezése, készitése,

- névjegykartyak, kitlizok tervezése, készitése,

- ajdndéktargyak cimkéjének tervezése, készitése,

- intézményi honlap design-tervezése.
Minden kategéridra péalydztunk, a pdlyazat nem adott lehet6séget marketing targyak
eldallitasanak  koltségeire, ennek megvalésitdsit a jovOben &ner6bél —sziikséges

finansziroznunk. Megvaldsulasi hatarid6 2022. jinius.

11. Osszefoglalé a megyei hatokori varosi konyvtar altal
a. a megye leriiletén mitkodd konyvtarak egyiittmitkodésének szervezésével

kapcsolatos tevékenységének intézményre gyakorolt pozitiv hatdsairél,

A kecskeméti megyei konyvtar 2021-ben is Osszetett tdmogatasi rendszert jelentett az
intézményiink szdmara. FEllatta a szakmai tandcsadd, a képzéseket, tovabbképzéseket
szervez8, a koordindlé intézmény szerepét. Biztos hatteret jelentett a szakmai munkank

szervezésében.
b. a konyvtar tevékenységét segito 2021-ben nyujtott szolgdltatdsairol,

Ellendrizte és szervezte a statisztikai adatszolgaltatdsunkat. Koordindlta a szakmai
beszdmoldkat és a munkaterveket. Felmeriilé kérdéseinkre valaszokat adtak. 2021-ben a
Katona Jozsef Konyvtarban igazgatd valtds tortént, sajnos az elmilt évekhez hasonléan
elmaradt a megyei igazgaté talalkozés, ahol sok hasznos informaciét kaptunk palyazati

lehetoségekrol illetve a valtozd jogszabalyokrol.

c. a telepiilési konyvtar fejlesztésével kapcsolatosan végzett koordindcio

keretében a fenntartonak megtett javaslatokrol,



Intézményiink oOnalloan mikddé konyvtdr. A fejlesztéssel kapcsolatos iigyekben a

fenntart6val vald egyiittmiikdéssel a konyvtar vezetdie jart el.

12. A koronavirus-jarvany okozta valtozasokrél
a. a pandémia hatdsira kialakitott 1j szolgdltatisok milyen mértékben
befolydsoltik a szolgdltatisi kirnyezetet és ezek milyen médon voltak

fenntarthatoak a 2021-es évben?

Intézményiink 2021. janudr 1-t6], 4prilis 31-ig zirva tartott, majustol csak védettségi
igazolvannyal volt latogathatd, ami korlatozta az olvasdk latogatottsagat. A jol bevalt
Konyvtar Terasz szolgaltatisunkat - amikor a kormaényrendelet engedte - mindig fent
tartottuk. Foglalkozasainkat a kdnyvtar udvaréan, a zo6ld dvezetben tudtuk megvalositani.

A személyes talalkozasok az olvasokkal az dvintézkedések miatt lényegesen lecsokkentek, a
rendezvények elmaradtak (a kozosségi térként valé miikddés elbizonytalanodott).

Sokan a veszélyhelyzet felolddsa utdn is tartottak még a fertdzéstdl, ezért inkabb otthon

maradtak, eldaddsokat kellett lemondani a bizonytalan pandémias helyzet miatt.

b. hogyan befolydsolta a vildgjirviny az intézmény meglévs stratégidjdt, illetve

a kozéptivu stratégiai tervezést?

A konyvtar funkcidja gyorsan atalakult a jarvany miatt, elétérbe keriiltek a tavolrdl elérhetd
szolgaltatasok. A kényvtar joval tSbbet jelent a konyvek tarhazanal, a kozosségi funkcio
egyre nagyobb és nagyobb részét képezi miikodésnek. E nehéz iddszakban nem szimit a
késedelmi dij, sem a kolcsdénzdtt dokumentumok lejérati datuma. A kreativ konyvtirosok
egyre szinesebb és szinesebb megoldasokat rogtonoztek a kozOsségi médiaban és a konyvtar

honlapjain.



