ARADY ARANKA KONYVTAR, LAKITELEK

Szervezeti és Mikodési Szabalyzatanak

9. sz. melléklete

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a személyes adatok kezelésérdl

a nyilvanos kdnyvtari szolgaltatasok igénybe vétele soran

AZ ADATKEZELO ES A HONLAP AZONOSITASA

A jelen tajékoztat6 és az altala fenntartott honlap tartalmaért az Arady Aranka Konyvtar, Lakitelek (a
tovabbiakban Adatkezeld) felel6s.

Székhely: Lakitelek

Képvisel6: Szabd Istvanné

Adoszam: 15760078-1-03

E-mail: Ikk@lakitelekikonyvtar.hu

Telefonszam: 76/448-957

Az adatvédelmi felel6s elérhet6sége: Dora-Toth Erika
E-mail: foldvarierika29@gmail.com

Telefonszam: 76/448-957

A honlap elérhet6sége www.lakitelekikonyvtar.hu internetcimen elérheté webhely.

Az adatkezelési tajékoztaté 2018. majus 25-t6l visszavonasig érvényes. Az Adatkezel6 fenntartja maganak a

sz

kozzé tegye. Az adatkezelési tajékoztatdé megallapitasa és médositasa az Arady Aranka Konyvtér, Lakitelek
mint Adatkezeld vezet6jének hataskorébe tartozik.



TARTALOM

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO1

AZ ADATKEZELO ES A HONLAP AZONOSITASA1

e ALAPELVEK4
1. Bevezetés4

2. A személyes adatok kezelésére vonatkozo fontosabb jogszabalyok4

3. Fogalommagyarazatok5

e A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO SZABALYOKG6
4. Az adatkezelés szabalyai6

1.

N o ko

A jogszerl(, tisztességes és atlathatd adatkezelés elve6
A célhoz kotott adatkezelés elve6

Az adattakarékossag elve6

A pontossag elve7

A korlatozott tarolhatosag elve7

Az integritas és bizalmas jelleg elve7

Az elszadmoltathatdsag elve7

5. Az adatkezelés jogszeriisége a , jogalapok”7
6. Az Erintett jogai8

ook whNE

~

El6zetes tajékozodashoz val6 joga8

Az Erintett hozzaférési joga8

A helyesbitéshez val6 jog8

A torléshez val6 jog (,az elfeledtetéshez valo6 jog”)

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog8

A személyes adatok helyesbhitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség8

Az adathordozhat6saghoz val6 jog9

8. Atiltakozashoz val6 jog9

9.

10.
11.
12.
13.

A gyermek hozzajaruladsara vonatkozo feltételek9

Az Erintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl9

A felligyeleti hatésagnal torténd panasztételhez valo jog (hatdésagijogorvoslathoz valo jog)9
A feligyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathozvald jog9

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagijogorvoslathoz valé
jog9

e A JOGSZERU ADATKEZELES BIZOTSITASA A NYILVANOS KONYVTARI
RENDSZERBEN10
7. KONYVTARI ALAPFELADATOKKAL OSSZEFUGGO ADATKEZELES10

1.

2
3.
4

Adatkezelés az érintettek hozzajarulasa alapjanl10

. A konyvtarhasznaldkra vonatkoz6 szabalyok

A konyvtér altal szervezett programok részvevdire vonatkozo szabalyokl1l

. A honlap béngészésével kapcsolatos adatok — sitik — kezelésell



8. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK12
1. ADATVEDELMI INCIDENSEK13
9. JOGERVENYESITES14



e ALAPELVEK

1. Bevezetés

Az Adatkezeld kiemelt jelentéséget tulajdonit a konyvtarhasznaldktol, illetve a fent nevezett honlap latogatéitél
szarmazo személyes adatok védelmének; minden korilmények kozoétt biztositani kivanja a kényvtarhasznalok
és a honlap latogatdk informaciés dnrendelkezési jogéat, €s mindent megtesz a biztonsagos internetezési
lehet6ségek megteremtéséért. E cél elérése érdekében az Adatkezeld a legmesszebb mendkig eleget tesz az
Eurdpai Parlament és a Tanacs (2016. aprilis 27.) 2016/679/EU rendelet a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol (a
tovabbiakban Rendelet), valamint a 2011. évi CXII. térvény az informécids énrendelkezési jogrdl és az

informéaciészabadsagrél (a tovabbiakban Infotv.) sz6l6 jogszabalyok el6irasainak.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan, a hatalyos jogszabalyoknak megfelel6en kezeli,
gondoskodik azok integritasardl és biztonsagarol, megteszi a sziikséges technikai és szervezési
intézkedéseket, valamint kialakitja a célok eléréséhez szlikséges eljarasi szabalyokat.

1. A személyes adatok kezelésére vonatkozo fontosabb jogszabalyok

A jelen tajékoztato kidolgozasakor az Adatkezeld a konyvtar tevékenységére vonatkozo alabbi hatalyos
jogszabalyokat vette figyelembe:

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a
természetes szemeélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet, a jelen tajékoztatoban: Rendelet)

e 2011. évi CXII. térvény — az informaciés dnrendelkezési jogrol és az informéacidoszabadsagrol (a
jelen tajékoztatéban: Infotv.)

e 1997. évi CXL. tv. a muzealis intézmeényekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a
kézml(ivel6désrol

e 1995. évi LXVI. torvény a koziratokrol, a kozlevéeltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl

e Akozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIII. térvény és a végrehatasarol szolo
150/1992. (XI. 20.) Korm. rendelet

e 2011. évi CLXXXIX. torvény Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl;

e 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél

e Az allamhéztartasrol sz6l6 2011. CXCV. torvény és a 368/2011. (XIl. 31.) Korm. rendelet az
allamhaztartasroél szol6 torvény végrehatasarol

e 2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl

e 2001. evi CVIII. térvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

e 2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkdzlésrol

e A Munka Torvénykonyverél szolé 2012. évi I. torvény

1. Fogalommagyarazatok



. Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (a tovabbiakban
Erintett) vonatkozé barmely informéacio. Az a természetes személy azonosithato, aki
helymeghataroz6 adat, online azonosit6é vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6
alapjan felismerhetd. Személyes adat killondsen az Erintett neve, azonosito jele, valamint egy
vagy tobb fizikali, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara jellemzé
ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az Erintettre vonatkozo kovetkeztetés.

. Természetes személyazonosité adatok: az érintett csaladi és utoneve, sziletéskori neve,
anyja neve, sziletési helye és ideje.

. Erintett (Olvasé, 16 év alatti): barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott,
tovabba a kdzvetlenil vagy kézvetve azonosithatd természetes személy.

. Az Erintett (Olvasé, 16 év alatti) hozzajarulasa: az Erintett akaratanak oénkéntes, konkrét és
megfelel6 tajékoztatason alapuld és egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az Erintett nyilatkozat

vagy a megerd@sitést félreérthetetlentl kifejezd cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az
Ot érintd személyes adatok kezeléséhez.

. Adatkezeld: az a természetes vagy jogi szemely, kdzhatalmi szerv, gyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan vagy
masokkal egyitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unios vagy a tagallami
jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijel6lésére vonatkozo kulonos
szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

. Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely m(ivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gylijtés rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténé hozzaférhetbvé tétel
atjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

. Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

. Adatfeldolgozas: az adatkezelés m(iveletekhez kapcsoldédé technikai feladatok elvégzése,
fuggetleniul a miveletek végrehajtadsahoz alkalmazott modszertél és eszkoztél, valamint az
alkalmazas helyétdl.

. Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitdsuk tobbé nem
lehetséges.

. Adatmegjeldlés: az adat azonosito jelzéssel elldtdsa annak megkilénboztetése érdekében.



1. Az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adat megjelélése annak jovébeli kezelése
korlatozasa érdekében.

1. Harmadik személy: az a természetes vagy jogi szeméeély, kdzhatalmi szerv, igynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az Erintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo kbzvetlen iranyitdsa alatt a
szemeélyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

1. Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo6 adathordoz6 teljes fizikai megsemmisitése.

1. Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

1. Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely médon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt alloméanya, amely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférhet®.

1. IP-cim: egyedi hal6zati azonositd, amelyet a TCP/IP-protokoll szabvanyt hasznal6 szerverek,
szamitégépek és az internetes kommunikaciora képes egyéb eszk6zok hasznalnak egymas
azonositasara. Az 6sszes internetre kapcsolt informatikai eszkdz rendelkezik Ip cimmel, amelyen
keresztiil beazonosithatd.A Rendelet a személyes adatok kdzé sorolja az Erintett altal hasznalt
eszkoz IP-cimét is.

e A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO SZABALYOK

Az aldbbiakban az Adatkezel6 kinyilvanitja a személyes adatok kezelését meghatarozé elveket és ismerteti a
tevékenysége soran kovetett gyakorlatat, amelynek kapcsan az érintettek személyes adatait kezeli; tovabba
nyilatkozik arrél, milyen jogalappal, milyen célra kezeli ezen adatokat, illetve hogyan biztositja a személyes
adatok jogszer(i meg6rzését és védelmét.



1. Az adatkezelés szabalyai

1. Ajogszerii, tisztességes és atlathato adatkezelés elve

alapjan az adatkezel6 a személyes adatokat jogszer(ien és tisztességesen, az érintettek szamara atlathatéan,
nyomon kévethetden kezeli.

1. A célhoz kétott adatkezelés elve

kovetelménynek az Adatkezeld ugy tesz eleget, hogy a személyes adatokat csak elére meghatarozott,
egyértelm(i és jogszer( célbdl gydijti, és azokat nem kezeli a célokkal 6ssze nem egyeztetheté madon.

Itt hivjuk fel az Erintettek figyelmét arra, hogy a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem minésil
az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kbézérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi

s

kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl térténd tovabbi adatkezelés.

1. Az adattakarékossag elve

agy érvényesiil, hogy az Adatkezel® csak a tevékenységéhez sziikséges mértékben, megfelel6 mdédon kezeli a
relevans személyes adatokat.

1. A pontossag elve

a Rendelet kimondja, hogy a személyes adatoknak, pontosnak és szilkség esetén naprakésznek kell lennitk;
ennek érdekében az Adatkezel6 minden ésszer(i intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés
céljai szempontjabél pontatlan személyes adatokat haladéktalanul torélje vagy helyesbitse.

1. A korlatozott tarolhatosag elve

szerint az adatkezel6 olyan formaban tarolja a személyes adatokat, amely az Erintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréshez sziikséges ideig teszi lehetbve.

A személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor kertilhet sor, amennyiben a személyes
adatok kezelése a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kézérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol keril sor, figyelemmel a Rendeletben az Erintettek jogainak és
szabadségainak védelme érdekében el6irt megfelel6 technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

1. Az integritas és bizalmas jelleg elve

érvényesitése érdekében az Adatkezel6 oly médon végzi a személyes adatok kezelését, hogy megfelel§
technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel
biztonsaga, ideértve az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet.



1. Az elszamoltathatosag elve

megvaldsitasa érdekében az Adatkezel6 felel6sséget vallal a személyes adatok kezelésével kapcsolatban a 4.
pontban leirt gyakorlataért, és képes a Rendelet altal meghatarozott elveknek valé megfelelés igazolasara.

1. Az adatkezelés jogszerlisége, a ,jogalapok”

A személyes adatok kezelése kizarélag akkor és annyiban jogszer(i, amennyiben legaldbb az alabbiak egyike
teljesul:

1. az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tdbb konkrét célbdl térténé
kezeléséhez;

1. az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett az egyik

fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zéen az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez szilkséges;

5.3 az adatkezelés az Adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

5.4 az adatkezelés az Erintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt
szikséges;

5.5 az adatkezelés kozérdekii vagy az Adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehatasahoz szikséges;

5.6 az adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az Erintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és
szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziilkségessé, killdndsen, ha az érintett gyermek.

1. Az Erintett jogai

1. Elbzetes tajékozédashoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezelés megkezdését megel6z6en az adatkezeléssel dsszefiiggd
tényekrol és informaciokrdl tdjékoztatast kapjon.



1. Az Erintett hozzaférési joga

az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, akkor jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
Rendeletben meghatarozott kapcsolddé informaciokhoz hozzéaférést kapjon.

1. A helyesbitéshez valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett jogosult arra,
hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténé — kiegészitését.

1. Atoérléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére — amennyiben a Rendeletben meghatarozott indokok valamelyike
fenndll — az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tordlje a ra vonatkozé személyes adatokat. Az
Adatkezel6 koteles arra, hogy ez esetben az Erintettre vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem
nélkul torolje.

Az Adatkezel6 felhivja az Erintettek figyelmét, hogy a konyvtari beiratkozas feltétele a CXL. tv. 57. §. (1)
bekezdésében meghatarozott személyes adatok megadasa, ezért a kdnyvtari tagsag ideje alatt ezen adatok
érintett altali tordltetése a kdnyvtari tagsag azonnali megsziinéséhez vezet.

Nem lehet torélni annak a beiratkozott kdnyvtarhasznalénak az adatait, akinek barmilyen jelleg(i tartozasa van
az Adatkezel6vel szemben. (Lasd 7.2 pont)

1. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha a Rendeletben
meghatarozott feltételek teljesulnek.

1. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozdsahoz kapcsol6dé értesitési kdtelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, térlésrél vagy adatkezelés-
korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Kérésére az Erintettet az Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrél.

1. Az adathordozhatésaghoz valé jog

A Rendeletben meghatarozott feltételekkel az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezelé
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat megfelel6en tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja. Az Erintett jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek



tovabbitsa anélkil, hogy ezt az Adatkezel6 akadalyozna, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta.

1. Atiltakozashoz valé6 jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a Rendelt 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapul6 kezelése ellen ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok
indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

1. A gyermek hozzajarulasara vonatkozo feltételek

A kbzvetlenul gyermekeknek kindlt, informaciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok vonatkozasiban
végzett személyes adatok kezelése akkor jogszer(, ha a gyermek a 14. életévét betoltotte. A 14. életévét be
nem toltétt gyermek esetén, a gyermekek személyes adatainak kezelése csak akkor és olyan mértékben
jogszerd, ha a hozzajarulast a gyermek feletti szUl6i felligyeletet gyakorld adta meg, illetve engedélyezte.

1. Az Erintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

Ha az adatvédelmi incidens valészinisithet6éen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az Erintettet az adatvédelmi
incidensrdl. Lasd még 8. fejezet.

1. Afelugyeleti hatésagnal térténé panasztételhez valé jog (hatésagi jogorvoslathoz valé
jog)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen a felugyeleti hatésagnal, ha az érintett megitélése szerint a ra
vonatkozé személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet. Lasd: 9. fejezet.

1. Afeliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra a felligyeleti hatésag ra
vonatkozé, jogilag kotelezd erejd dontésével szemben, illetve, ha a felligyeleti hatésag nem foglalkozik a
panasszal, vagy harom hénapon belll nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos
eljarasi fejleményekrél, vagy annak eredményérdl. Lasd: 9. fejezet

1. Az adatkezelbvel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi
jogorvoslathoz valé jog

Minden Erintett jogosult hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha megitélése szerint a személyes adtainak e
rendeltnek nem megfeleld kezelése kdvetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait. Lasd: 9. fejezet



e A JOGSZERU ADATKEZELES BIZTOSITASA A NYILVANOS KONYVTARI RENDSZERBEN

1. KONYVTARIALAPFELADATOKKAL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

Az aldbbiakban attekintjuk a nyilvanos konyvtari szolgaltatasokat nyuijté konyvtaraknak alapfeladataihoz
kapcsoldédod azon tevékenységeket, amelyek soran az intézmények személyes adatokat kezelnek.

1. Adatkezelés az Erintettek hozzajarulasa alapjan

Az Erintettek hozzajarulasa alapjan torténik

a nyilvanos kdnyvtari szolgaltatasok igénybe vétele;

az Adatkezeld altal fenntartott honlap latogatasa;

a konyvtarhasznalo és az Adatkezel§ kozotti irdsbeli (e-mail) kommunikacio;

az Adatkezel6 kozosségi oldalanak megtekintése, azon bejegyzések elhelyezése;

Az Adatkezel§ altal szervezett programokon val6 részvétel;
a panaszkezelés.

1. A Konyvtarhasznalokra vonatkozo6 szabalyok

A vonatkoz0 jogszabaly, az 1997. évi CXL. tv. 57. § (1) el6irja, hogy ,,A kdnyvtarhasznaldnak a beiratkozaskor
a kovetkez6 személyes adatait kell kozdlnie és igazolnia: természetes személyazonosité adatok és lakcime.”

A jogszabaly alapjan a beiratkozaskor az Adatkezeld jogszerlen kezeli az érintett természetes
személyazonosito adatait és lakcimét. Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzgjaruldsa, ezt kdvetden pedig
az Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése.

A beiratkozas soran az Erintett tovabbi személyes adatokat is megadhat. Az alabbiakban felsorolt adatok
kezelésének jogalapja az Erintett hozzajarulasa:

kedvezményre jogositd személyes adat (a jogosultsagot igazolni kell)
e-mail cim

telefonszam

foglalkozéas

munkahely, tanulok esetén iskola



Az Adatkezel§ a beiratkozas id6tartamat 1 évben (365 napban) allapitja meg, a kezdé nap a
beiratkozas datuma. Az Adatkezeld az Erintett adatait az érvényes kényvtari tagséag teljes idétartama
alatt, és annak lejartatol szamitott 5 évig tarolja az e célt szolgald nyilvantarté rendszerében. A
konyvtarhasznalati tagsag lejarta utan 5 évvel — kilon kérvény benyujtasa nélkil — az Adatkezel6 torli
az Erintett személyes adatait az olvasoéi nyilvantartasbol.

Abban az esetben, ha a kdnyvtéri tagsag ideje alatt az érintettnek olyan befizetési kdtelezettsége

keletkezett, amellyel kapcsolatban a bizonylatot a 2000. évi C. térveny (Szamviteli tv.) el6irasai
szerinti ideig 6rizni kell, az Adatkezel6 teljesiti erre vonatkozé jogszabalyi kdtelezettségét.

1. A konyvtar altal szervezett programok résztvevdire vonatkoz6 szabalyok

A kdnyvtér tevékenységéhez hozza tartozik a szakmai és kozm(ivel6dési programok szervezése, amelynek
soran a konyvtar épuiletébe nemcsak a konyvtarhasznalok, hanem a nyilvanossag tagjai is betérhetnek. A
konyvtar a személyes adatok kezelése szempontjabél killénb6z6 programokat szervez. A rendezvény lehet:

e nyilt, regisztraciohoz nem kotott,
e nyitott, el6zetes regisztracidohoz kotott,

A regisztraciéhoz nem kotoétt, nyilt programon a nagyk6zonség tagjai korlatozas nélkil vehetnek részt. A
rendezvényen résztvevék ugyanakkor elfogadjak, hogy az esemény dokumentalasa érdekében kép- és
hangfelvétel készllhet, amelyet a kbnyvtar, mint Adatkezel6 a honlapjan, kbzdsségi média oldalan kézzé tehet.
Az adatkezelés jogalapja ez esetben az Erintett hozz4jarulasa.

A csoportos 6vodas és iskolas korosztaly részvétele esetén a konyvtarban készult kép- és hangfelvételi
hozzajarult az adott intézmények felveételi illetve nyilatkozati hozzajarulassal, szul6i alairassal az
intézményekben torténik, minden tanév elején.

A regisztraciéhoz kotott, nyitott programon értelemszer(ien azok vehetnek részt, akik az e-mail / postai
cimuket a konyvtarral kdzolték. A rendezvényen résztvevdk ugyanakkor elfogadjak, hogy az esemény
dokumentalasa érdekében kép- és hangfelvétel késziilhet, amelyet a konyvtar mint Adatkezel6 a honlapjan,
kozOsségi média oldalan kdzzé tehet. Az adatkezelés jogalapja — mind az értesitési cim megadasa, mind a
kép- és hangfelvétel készitése esetén — az Erintett hozzajarulasa, illetve a jogi kotelezettség.

A csoportos dvodas és iskolas korosztaly részvétele esetén a konyvtarban késziilt kép- és hangfelvételi
hozzajarult az adott intézmények felvételi illetve nyilatkozati hozzajarulassal, szul6i alairassal az
intézményekben torténik, minden tanév elején.

Az Adatkezel§ az eseményeken késziilt kép- és esetleges hangfelvételeket a Helyismereti gydjteményben
helyezi el, amely gyljteményre nézve megdrzési kdtelezettsége van.

Amennyiben a kdzzétett kép- és hangfelvételekkel kapcsolatban az érintett irdsbeli kifogast terjeszt be, az
Adatkezeld a Rendelet altal el6irt médon, a jelen tajékoztatd 6.4 pontjaban (Torléshez valé jog) leirtak szerint
jar el.



1. A honlap bongészésével kapcsolatos adatok - sutik — kezelése

Az Adatkezel6 a honlap szolgaltatasi szinvonaldnak novelése, a webhely felhasznaladsanak megkénnyitése,
tovabba a biztonsagi és adatvédelmi kockazatok kezelése érdekében a honlap béngészése soran un. ,,cookie”-
at ,slti"-et (a tovabbiakban siiti) és webjeltl6ket hasznal. A siitik és webjel6l6k alkalmazasa soran az
adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa.

A jelen tajékoztato bevezetdjeben hivatkozott Rendelet értelmében a siti — az interneten hasznalt eszkdz IP-
cimével egylitt — személyes adatnak minésdil.

A slitik mibenlétérdl a jelen tajékoztaté Fogalom meghatarozasok cim(i fejezetében olvashatok fontos
informaciok.

A sutiket az Adatkezel6 kizar6lag adminisztrativ célokra: a webhely latogatottsaganak mérésére, illetve a
béngészés megkdnnyitésére hasznalja fol.

A honlapon figyelmeztetés lathaté a siitik hasznalatardl. H az Erintett ezek utan tovabb bongészi a honlapot,
hozzéjarul a sitik elhelyezéséhez a béngészésre hasznalt eszkdzén.

A csak a bongészési munkamenet idején érvényes sitik teszik lehetévé, hogy a honlap béngészése soran a
szerver felismerje az adott eszkdzt, megjegyezze a beallitdsokat, megkdnnyitse a béngészeést.

Az allando sitik a bongészési folyamat lezarulta utan, meghatarozott ideig maradnak az érintett eszkdzén,

hogy lehet6vé tegyék a felhasznaldk preferenciainak, miveleteinek a felidézését egy késébbi latogatas soran.
(Ez biztositja példaul egy adott oldalon a felhasznélonév és a jelsz6 tarolasat).

Az Adatkezeld a honlapjat kils6é rendszergazda tartja karban, az 6nkormanyzat szerverén lzemelteti.

Naplofajl: az Adatkezeld a honlapjanak Gizemeltetése soran keletkez8 naplofajl bejegyzéseiben tarolt adatok:
az Erintett eszkézének IP-cime, a hasznélt béngész6 tipusa, az internetszolgéltatd, a bongészés ideje, a
belépd és kiléps oldalak cime, a latogatas alatti kattintdsok szama. A szerver anonim maodon tarolja a jelzett
adatokat. Amennyiben az Erintett nem jarul hozzéa a napl6zashoz szilkséges adatkezeléshez, nem tudja
hasznalni a honlapot.

Az Adatkezel6 honlapja harmadik féltdl (tehat nem az Adatkezel6t6l és nem az Adatfeldolgozo6tol) szarmazo
sltiket is kezel, gy mint a Google Analytics , amely az oldal monitorozadsahoz, a statisztikadk készitéséhez
szilkséges informaciokat gydijti.

A Google Analytics altal kezelt adatok: a honlaplatogatok szama, a megtekintett oldalak, a latogaték
tartozkodasi helye, a belépés el6tti webhely (ahonnan a felhasznalé "érkezik”), a hasznalt béngész6 és
operacioés rendszer, az internetszolgaltatd, a hasznalt kijelzd felbontasa, az oldal bongészésének ideje, a
honlap elhagyasanak id6pontja.

A Google Analytics a fenti informéaciokat anonim forméban tarolja. Az anonim adatokhoz a szolgaltatas
tulajdonosa és lizemeltetdje, az AB Plusz Bt. is hozzafér. Az anonim adatok és a béngészéshez hasznalt
eszkdz IP cimének 6sszekotésével az Adatfeldolgozo a gydjtott adatokat célzott reklamok eljuttatdséra
hasznalja, melynek célpontja az internethasznal6 eszkoze.

1. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK



Az Erintettek altal rendelkezésre bocsatott személyes adatok biztonsagéaért az Adatkezel6 minden szilkséges
Iépést megtesz — mind a hal6zati kommunikacié, mind az adatok taroldsa 6rzése soran.

Az Adatkezeld a személyes adatok biztonsaga érdekében kételes megtenni azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, tovabba kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a Rendelet és az Infotv. érvényre
juttatasdhoz szikségesek.

Az Adatkezeld az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes megsemmisités,
elvesztés, megvaltoztatés, sérilés, jogosulatlan nyilvdnossagra hozatal vagy az azokhoz valé jogosulatlan
hozzéaférés ellen.

s

Az Adatkezeld a személyes adatok bizalmas adatként minésiti és akként kezeli. Az Adatkezel6 a
kdzalkalmazottakkal a személyes adatok kezelésére vonatkozoan titoktartasi kdtelezettséget ir el6; azt az
érintett munkatarsak az erre rendszeresitett nyilatkozat alairasaval igazoljdk. A személyes adatokhoz valo
hozzéaférést az Adatkezel§ a jogosultsagi szintek megadasaval korlatozza.

Az Adatkezeld az informatikai rendszereket tiizfallal védi és virusvédelemmel latja el.

Amint a személyes adatok az Adatkezel6 informatikai infrastruktarajan beltlre kertilnek, az adatok
megGrzéseével és védelmével kapcsolatos teendbket az Adatkezel6 Adatkezelési szabalyzataban lefektetett
elvek, eljarasok és biztonsagi szabalyok irjak eld, amelyek betartasaért az Adatkezelé minden munkatarsa
felelGs.

Az adatkezel6 a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elektronikus Uton zajlé bejove és
kimend kommunikacio ellenérzéseérd.

A személyes adatok kezelése soran az Adatkezel6 megfeleld intézkedésekkel biztositja:

a. ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b. a szamitdgépes rendszerek jogosulatlan személyek altali hasznalatanak megakadalyozasat;

c. annak ellendrizhet6ségét és megallapithatésagat, hogy mely személyes adatokat mikor és ki
vitte be a szamitdgépes rendszerbe;

d. az adathordozo eszkdz6k magas szintd fizikai védelmét;

az informatikai rendszerek lizemzavar esetén torténd helyreallithatésagat

az esetlegesen fellépd hibakrdl jelentés készitését.
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1. ADATVEDELMI INCIDENSEK

Az adatvédelmi incidens soran sérll a titoktartasi kotelezettség, a hozzaférhetéség vagy az integritas. A
leggyakoribb adatvédelmi incidensek: hordozhat6 adattarolé (pl. pendrive) elvesztése, mobil eszktz (pl. laptop)
eltulajdonitasa, személyes adatok téves tovabbitasa, informatikai rendszer elleni tamadas.

1. Az adatvédelmi incidensek kezelése

az adatvédelmi incidensek megel6zése, a bekdvetkezés esetén a kezelése, tovabaa a vonatkozo jog eldirasok
betartasa és betartatdsa az Adatkezel6 intézmény vezetdjének a feladata.

Amennyiben az Adatkezel munkatarsai adatvédelmi incidenst észlelnek, haladéktalanul értesitenitk kell az
intézmény vezetdjét. Bejelentés esetén a konyvtar vezetbje — az illetékesek bevonasaval — haladéktalanul
megvizsgalja az esetet, és elddnti, hogy valdban incidensrél, vagy pedig téves riasztasrol van szé. A

vizsgalandé és megallapitandd szempontok:



az incidens bekovetkezésének id6pontja és helye,

az incidens leirasa, hatasai,

a kompromittalodott adatok kére €s mennyisége,

a kompromittalodott adatokkal érintett természetes személyek kore,

az incidens elhéritasa érdekében tett intézkedések leirasa,

a tovabbi karok megelbzése, elharitasa vagy csokkentése érdekében tett intézkedések
megtétele.

Adatvédelmi incidens bekovetkeztekor meg kell hatarozni és el kell kiilbniteni az érintett rendszereket, és

gondoskodni kell az incidenst el6idézd bizonyitékok 6sszegyljtésérdl és azok megdrzésérdl. Mindezt kbvetéen

meg kell kezdeni a karok helyredllitasat és a jogszerld mdkodeés visszadllitasat.

1. az adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

Az Adatkezeld vezetbje koteles bejelenteni a tudomasara jutott adatvédelmi incidenst az illetékes felligyeleti
hatosagnal. A bejelentést indokolatlan késedelem nélkil, legkésdbb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi
incidens a tudomaséra jutott, meg kell tennie.

ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek
kategoriait és hozzavetbleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategériait és
hozzavetbleges szamat;

kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy megbizott nevét és elérhetfségeit;

fel kell becsulni az adatvédelmi incidensbdl ered6 valészin(sithet kdvetkezményeket;

be kell mutatni az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara megtett vagy tervezett
intézkedéseket, adott esetben beleértve az incidenshdl eredd esetleges hatranyos

kovetkezmények enyhitését célzo hatarozatokat.

A bekdvetkezett adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast kell vezetni, amelynek minimum az alabbiakat kell
tartalmaznia:

Az érintett személyes adatok korét,

az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

az adatvédelmi incidens id6épontjat,

az adatvédelmi incidens korilményeit, hatsait,

az adatvédelmi incidens orvoslasara megtett intézkedéseket,

az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

A nyilvantartasban szerepld adatokat a hatésag ellendrizheti.

1.

JOGERVENYESITES



A személyes adatok kezelésével kapcsolatos barmilyen kérdéssel, észrevétellel az Adatkezel§ adatvédelmi
felel6séhez lehet fordulni. Elérhetdsége:

Név: Szabo Istvanné
Cim: 6065 Lakitelek, Széchenyi krt. 35.
Telefonszam. 76/ 448-957

e-mail: konyvtar@lakitelek.hu

Ha az Erintett kérelme nyoman az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket, késedelem nélkiil, de legkésébb a
kérelem beérkezését6l szamitott egy hdnapon belill az adatvédelmi felel6s tajékoztatja az Erintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy panaszt nyUjthat be a felligyeleti hatésagnal, és élhet
birésagi jogorvoslati jogaval. Az Adatkezel6 az Erintett kérésére tajékoztatja 6t a jogorvoslati lehet6ségekrol.

Az Erintett az adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kézvetleniil a hatéséaghoz is fordulhat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
telefon: +36-1-391-1400

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

honlap: www.naih.hu

Ha az Erintett Ggy véli, az adatkezelés soran az Adatkezel6 megsértette a személyes adatok kezeléséhez
fliz6d6 jogait, birdsaghoz fordulhat. A per elbiralasa a térvényszék hataskorébe tartozik. Az Erintett valasztasa
szerint a per az érintett lakGhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti tdrvényszék elétt is megindithato.

Lakitelek, 2023. december.

Szabd Istvanné

intézményvezetd



